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A) INFORMACION DE LA REUNION

MESA DE SEGUIMIENTO MENSUAL PROYECTO ZONA DE PARQUEO PAGO - ZPP
SECTOR LA ESMERALDA LOCALIDAD DE TEUSAQUILLO Al-11

Fecha: 26 de septiembre de 2024 Hora de Inicio: 5:30 pm Hora de Finalizacién: 6:30 pm
Lugar: Salén comunal (Calle 45 No. 54 — 91) barrio La Esmeralda.

Tema Principal: Acompafiamiento y didlogo abierto sobre problematicas sociales sector La Esmeralda del
Area de Implementacién Al-11.

B) TEMAS TRATADOS

+» Dialogo sobre problematicas sociales identificadas en el sector La Esmeralda.

1. Inicioy apertura del encuentro.

2. Contextualizacién y finalidad de la mesa de trabajo.
3. Intervencidn proyecto Zonas de Parqueo Pago — ZPP.
4. Participacion comunidad barrio La Esmeralda.

5. Conclusiones.

C) DESARROLLO DE LA REUNION

1. INICIO Y APERTURA DEL ENCUENTRO.

Se da la bienvenida a los participantes del encuentro y se realiza la presentacion del equipo de las Zonas de
Parqueo Pago de la Terminal de Transporte S.A, representado por José Manuel Quinto Waldo gestor socia
del proyecto ZPP.

2. CONTEXTUALIZACION Y FINALIDAD DE LA MESA DE TRABAJO

El gestor social de las Zonas de Parqueo Pago - ZPP, realiza una breve contextualizacidn de la mesa de
trabajo y del proyecto a los participantes del encuentro, haciendo énfasis en su importancia como
estrategia y politica de movilidad sostenible e inclusiva, de recuperacién y reorganizacién del espacio
publico en materia de estacionamiento en via.

Se explica a los ciudadanos que asisten a la eunidon que la finalidad de la mesa de trabajo es realizar
acompafiamiento a la JAC en la interaccién entre esta y las entidades. Asi mismo, llevar a cabo seguimiento
mensual a la operacidn y funcionamiento de las Zonas de Parqueo Pago implementadas en el sector de La
Esmeralda, en la cual se escuchan las inquietudes y observaciones que son presentadas por parte de la
comunidad y lideres sociales en estos espacios de didlogo social. Por otra parte canalizar las solicitudes y
adelantar articulacién con las entidades aliadas del Distrito, para que cada entidad desde su competencia
pueda atender y actuar frente a las problematicas sociales informadas por los residentes del barrio.
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INTERVENCION PROYECTO ZONAS DE PARQUEO PAGO - ZPP

El gestor social de la Terminal de Transporte S.A, explica a los ciudadanos que asisten a la reunién
que la administracién local y las entidades que normalmente participan del encuentro de didlogo
abierto y seguimiento mensual no han acompafiado la mesa de trabajo, debido al periodo de
transicién administrativa que se estd llevando a cabo en las diferentes alcaldias locales de Bogota.

Que de acuerdo con las articulaciones que normalmente se realizan entre el proyecto ZPP y las
entidades se escucha el mensaje que las nuevas administraciones locales tienen toda la voluntad
para trabajar en pro de las comunidades.

De esta manera, el proyecto Zonas de Parqueo Pago continuara realizando los acompafiamientos
habituales que sean necesarios entre la comunidad y las entidades aliadas del Distrito, con el fin de
ser un canal de comunicacién entre las partes.

Que por lo anterior, se acordard una proxima reunion entre el presidente de la Junta de accidn
Comunal y la Terminal de Transporte S.A, con el fin de revisar algunos temas puntuales que se han
venido trabajando en las diferentes mesas de trabajo.

En atencidn a la observacion que presenta la ciudadana se le explica que el proyecto Zonas de
Parqueo Pago y entidades ya realizaron el acercamiento y jornada de sensibilizacion para el buen
uso del espacio publico, y en su momento se le brindd informacidn del proyecto para la posibilidad
de un acuerdo comercial para estacionar sus vehiculos en parqueadero fuera de via operado por la
Terminal de Transporte S.A.

Se aclara a los ciudadanos que las problematicas sociales presentadas en la reunion corresponden a
competencias de la administracion local y las entidades y no al proyecto ZPP, Por tal razon, se les
orienta y socializa la herramienta Gobierno abierto - Bogota participa o te escucha, indicandoles
gue este aplicativo facilita la interaccidn entre las comunidades y la administracion distrital.

PERTICIPACION COMUNIDAD BARRIO LA ESMERALDA

Residente presenta observacidn indicando que al interior del barrio se presenta estacionamiento
constante de vehiculos en la via publica por buses de servicio de la empresa Renetur SA, argumenta
gue estos vehiculos ocupan gran parte de la calle 45 entre carrera 54 y carrera 58 y los alrededores
del parque y el salén comunal del sector.

La ciudadana menciona que debido al parqueo permanente que generan los vehiculos de esta
empresa y las actividades de mantenimiento o arreglos mecanicos que realizan sus conductores se
presenta congestion en la movilidad, aspectos sociales negativos en el barrio y situaciones de
inseguridad.

Por lo anterior, en nombre de la comunidad la residente solicita la colaboracion de la Terminal de
Transporte S.A para que se realice articulacién con las entidades y visita a esta empresa para que se
le realice pedagogia en cuanto al uso eficiente del espacio publico (autorregulacién), y ofrecerle
para los buses servicio de parqueadero en sitio autorizado.
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o Ciudadano afirma que cerca de su residencia se viene presentando una problematica social, que
esta relacionada con el funcionamiento de un establecimiento de suministro de medicamentos
para los integrantes de la fuerza publica, entre otros, y ciudadanos que asisten al sector estacionan
sus vehiculos en frente del garaje de su vivienda, lo cual impide el ingreso y salida de su vehiculo.

o Ademas, explica que la situacién se presenta todos los dias en horario de las 06:00 am hasta las
horas de la tarde-noche, con parqueo frecuente de aproximadamente cien vehiculos diarios, lo cual
sucede en cercanias a la tienda Olimpica ubicada en la calle 44A con carrera 52BIS.

o Por dltimo, mencionan que hacia el interior del barrio se identifica un establecimiento tipo bar que
genera exceso de ruido y perturba la tranquilidad de los residentes del sector.

5. CONCLUSIONES.

v

En la reunidn se registré un aforo de cuatro (4) participantes de la Terminal de Transporte
S.A, y comunidad del barrio La Esmeralda, del Area de Implementacién Al-11.

Durante la reunién la comunidad continda expresando las problematicas sociales que se
presentan en el barrio, e insisten en la necesidad que tienen y en el reto de las autoridades
para que los escuchen y ayuden a atender las mismas.

El gestor social de Zonas de Parqueo Pago realiza contextualizacion acerca de la finalidad
de la reunién, enfatizando en el acompafiamiento que realiza el proyecto ZPP entre la
comunidad y las entidades.

De esta manera el proyecto ZPP expresa el compromiso de continuar con el desarrollo de
las mesas de acompafiamiento y seguimiento a la operacidon del sector. Ademas, es
necesrio llevar a cabo reunidn con el presidente de la JAC para validar algunas tematicas de
la mesa de trabajo.

D) COMPROMISO(S)

En articulacién con la comunidad, la Terminal de Transporte S.A se generaron los siguientes compromisos:

FECHA MAXIMA PARA

COMPROMISO RESPONSABLE CUMPLIR EL COMPROMISO
Llevar a cabo reunién con lider de la comunidad
Equipo ZPP P fini
(presidente Junta de Accién Comunal). auipo or definir
Realizar visita a la empresa Renetur, con el fin de llegar Equipo ZPP Por definir

a un acuerdo comercial.
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E) QUIEN ELABORA EL ACTA

NOMBRE CARGO FIRMA

José Manuel Quinto Waldo Profesional Gestor Social ZPP /M&f MQM W&M

ANEXO 1. Registro fotografico
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ANEXO 2. Lista de asistencia.
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La Terminal de Transporte 5.A. identificada con NIT 8600521556, ubicada en la direccién Diagonal 23 # 69 -60 oficina 502 en la ciudad de Bogotd, Colombia, dando cumplimiento a la Ley Estatutaria 1581 de 2012, por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccién de datos personales y el marco
legal en proteccion de datos personales existente en Colombia, solicita a su VISITANTE, su autorizacion para tratar sus datos personales referentes a identificacién, ubicacion, contenido socio econdmico y sensible teniendo como finalidad propésitos de seguridad y control de visitantes en las Instalaciones de las
oficinas y cumplimiento del sistema de gestidn de la seguridad y salud en el trabajo, entre otros que se puedan presentar en relacin a la seguridad fisica del edificio y la operacién del sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo. Asume el rol de responsable del tratamiento, acatando el cumplimiento
del marco legal y su politica para proteccién de datos personales, que podrd consultar en www.terminaldetransporte.gov.co De igual forma rotificamos a nuestro VISITANTE que en su calidad da titular de los datos le asisten los derechos de conccer, rectificar, solicitar prueba de la autorizacian, ser informado
del uso dado a sus datos, presentar consultas o quejas y revocar la autorizacién. Para cualquier consulta o queja relacionada con el tratamiento de datos personales, como se expresa en su politica, dispone como ca nal de comunicacién el correo electrénico tratamientodedatos@terminaldetransporte.gov.co
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